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Alleen een medewerker die de instructie “Veilig werken met heftruck & pompwagen” en het 
instructieboekje I18.12 “Veilig werken met de heftruck Greenpack” aandachtig heeft gelezen, begrepen, 
en getekend mag met een heftruck en een pompwagen werken. Ook dient document “I18.12 vragenlijst 
veilig werken met de heftruck Greenpack” ingevuld te worden en beoordeeld door de instructeur. 

 
De volgende punten moeten worden opgevolgd indien men met een heftruck of een pompwagen werkt. 
 

1. Het is verboden om een telefoon te gebruiken op een rijdende heftruck en pompwagen. 
2. Het is verplicht om veiligheidsschoenen te dragen indien er gewerkt wordt met pompwagens en 

heftrucks.  
3. Om zelfstandig met een heftruck of een elektrische pompwagen te mogen werken moet je een 

leeftijd van minimaal 18 jaar hebben.  
4. 16- en 17-jarigen mogen, onder voortdurend en deskundig toezicht, met een heftruck of 

elektrische pompwagen werken. 
5. 16- en 17-jarigen mogen daarentegen wel werken met niet elektrische pompwagens.  
6. De medewerker mag met een heftruck en pompwagen onder geen enkele voorwaarden gebruik 

maken van de openbare weg. 
7. Het is niet toegestaan om iemand te laten meerijden of op te tillen met een heftruck of 

pompwagen. 
8. Pas de snelheid van de heftruck of pompwagen aan in bochten, op natte vloeren, bij 

onvoldoende zicht, bij passeren en op plaatsen waar anderen werken. 
9. Parkeer een heftruck of pompwagen nooit voor nooduitgangen, blusmiddelen of EHBO-posten. 
10. Pak met een heftruck of pompwagen ladingen in het midden op. 
11. Controleer voor het laten zakken van de vorken of er niets onder de vorken van de heftruck of 

pompwagen ligt. 
12. Meld eventuele mankementen of schade (van de heftruck of pompwagen) direct aan de 

technische dienst of leidinggevende. 
13. Stapel een lading nooit op hellingen. 
14. Keer een heftruck of pompwagen nooit op een helling. 
15. De bestuurder van een heftruck is verplicht de veiligheidsgordel om te doen.  
16. Bij het verplaatsen van een lading is het van belang dat zowel de heftruck als de lading beide in 

evenwicht zijn en stabiel blijven. 
17. Zet voor het verlaten van de heftruck de vorken horizontaal in de laagste stand, trek de handrem 

aan, stop de motor en zet het contact af. 
18. Rijd met  de heftruck en pompwagen altijd achteruit. 
19. Rijd met een lading op de heftruck altijd met de vorken achterover en de onderkant van de lading 

10 cm boven de vloer. 
20. Met twee voeten op het plankje van de elektrische pompwagen staan, wanneer de elektrische 

pompwagen in beweging is.  
21. Alleen bij volledige stilstand van de heftruck en pompwagen af- of uitstappen. 
22. Medewerker verklaart tevens de huidige en toekomstige instructies ter harte te nemen. 

 
 

☐  Medewerker heeft, als hij of zij geen ervaring heeft met het besturen van een heftruck of 

(elektrische)pompwagen, een gedegen praktijk instructie gekregen van zijn of haar ervaren 
collega (zie I18.12.1 Veilig werken met heftruck Praktijktest).  

 
Medewerker tekent voor het aandachtig lezen en begrijpen van de instructie “Veilig werken met heftruck 
& pompwagen”,  het aandachtig te hebben gelezen van de bijlagen die bij I18.12 horen:  Bijlage 
instructieboekje I18.12 “veilig werken met de heftruck Greenpack”, bijlage invullen van de I18.12 
vragenlijst “Examen Veilig werken met de heftruck” en voor het eventueel volgen van de praktijk 
instructie. 
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